TERMOS GERAIS DE CONTRATACAO DE E.ﬁtﬂ]ﬂ{} DE CHEDITD SAQCARD DA BRAIR
ADMINISTRADORA, ABERTURA DE CREDITO E GESTAO DE PAGAMENTOS

Estes Termos Gerais de Confratagdo de Cartfic de Crédite SAOCARD da
BERAIE Administradora, Abertura de Crédito e Gestdo de Pagamento (o "Contrato”)
regula os termos & condigOes gerais aplicaveis ao Cartdo de Credite SAOCARD
("Cartao"), emitido por BRAIR ADMINISTRADORA DE CARTOES DE COMPRA E DE
CREDITO LIDA., com sede na Avenida Perimetral Jarbas Quadros da Siva, n.® 3.701,
Bairro 5ao Cnstévao, em Passo Fundo — RS, CEP 99 064-440, inscnta no CHPJ/MF sob
o n.® 37.008.012/0001-72.

Antes da utlizagdo do seu CartGo, o Tlular devera ler este Contrato
atentarmente (principalmente as partes que se apresenfam em negrito) pora
conhecer e compreender seus direifos e cbngagdes na qualidade de Titular do
Cartdo.

Em caszo de dovidas, o Titular devera fazer contato imediatamente com a
Central de Atendimento afravées do niomero qgue estara disponivel no Sie
[endereco de intermnet) do Emissor.

AVISO AO TITULAR:

O Thular esta ciente e "de acordo" gue, desbloguear, aceitar, assinar ou utilizar seu
Cartdo, inclusive os cartdes de reposigdo ou substituigao emitides em seu nome, o
Titular estarda aceitando este Confrato e, assim, adenndo a todos os seus fermos e
condigoes sem ressalva, reserva ou possibllidade de arependimento e somente
podera dele se desvincular caso esteja ngorosamente em dia com as suas

ocbngagdes para com o Emissor, Incluinde a guitagae de tode de gualguer saldo
de divida.

VincurLacoes e INteGracOEs. Este Confrato vincula-se e infegra-se com:

(a)a Proposta YVoluntana de Abertura do Cartdo de Créedito SAOCARD (" Proposta™)
firmada pelo Titular; e

[(b)as declaragées e informagdes pesscais fornecidas pelo Thular guando do
preenchimento da Proposta; e,

[c) as comunicagées de aceitagao (i) do presente Contrate e (i) de produtos e
servigos expressamente previstos na Proposta; e,

(d)de modo inseparavel, oz Termos de (i) Adesao oo Cartdo efou Confrato
(“TAC™), ) Consenfimento de Coleta, Uso e Comparfihamento de Dados
Pessoas, & () Ciéncia do Fornecimento de Informagdes scbre Obngagoes de
FPagamento Adimplidas ou em Andamento.

CAPITULO 1 — DEFINICOES

Meste Contrato, todos as expresstes definidaos ou iniciodaos com letra
mailscula, independentemente do género, e utiizadas no plural ou no singular,
deverdo ser interpretadas de acordo com o significado indicado neste Capitulo, e
em seus ifens e subitens, independentemente de gqualguer oufro significado
atnbuido por definigGo que possa ser considerada mais aproprnada. Assim, as
expresioes abamxo terdo, sempre, os seguintes significados:



1.1.
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1.3.

1.4

1.5.

1.6.

Aplicalivo: € o sistema para ser instalado em equipamentos fais como
telefones celulares e tablets que usem os sistemas operacionais 105 ou
Android, obhdo a partr de insfrugoes fornecidas no dite, e vinculade a
Conta Cartae a partr de instrugdes fornecidas ne Aplicative, que
permite consultar informagdes sobre a Conta CartGo e solicitar servigos
a ela relacionados. O acesso ao Aplicativo esta descrto no item 202,
adiante;

Beneficidrio: £ a pessca a quem, por expressa indicagdo do Titular, & sob
a sua responsabillidade de pagamento, € emiido um Cartdo adicional,
gue, oo assinar e dele fizer uso, estard ocetondo e assumindo,
solidanamente com o Titular, os termes e as condigdes deste Contrato.
Aindicagac para ser Beneficianc podera dar-se apos o recebimento do
Cartdo pelo Titular, mediante sclicitagao realzada presencialments na
Fede de Lojos. No caso pE © BENERICIARIO NAD ESTAR FRESENTE, JUNTO COM O
TTULAR, QUANDO DA SOLICITACADQ ANTES MENCIONADA, FICA RESZALVADO QUE E DA
EXCLUSIVA RESPOMSABILDADE DO TiTULAR A PRESTACAD DOs Dapos Pessoss po(s)
BenericiArio(s), assim como po(s) seu(s) rRespEcTivo(s) consenTIMENTO(S) PARA OS5
FRESTAR AO Emissor;

Carné: & uma outra versdo dao Fatura gue o Emissor podera entregar ao
Portador, de modo a formalizar uma Transagdo realizada, prestando-se,
ademais, como documento habil para fine de pogomento do(s)
valor{es) nele langado(s) em sua laminals). Ofs) valor{es) constante(s)
do Carné também seraloo) escnturado(s) na Conta, guaondo da
realizagdo da Transagae e, berm assim, quandeo do pagamento do
mesmo, podendo vir a compor o saldo devedor da Fatura, em caso de
atraso;

Carldo: ¢ o Carldc de Crédite SAOCARD, que constitui-se em
instrumento de pagamento pés-pago, emitido na forma fisica ou digital,
gue o Emssor emite em nome do Tiular & dols) seu(s) Beneficiano(s) —
guando existente(s) -, que pode serutilizado como meio de pagamento
de bens efou servigos nos Estabelecimentos, bem como para a
realzagaoe de oufras operagdes ou contratagboes descrntas neste
Confrato, ou nos Aditamentos deste Contrato. Exceto quando refendo
de modo especifico ao do Tiular ou do(s) Beneficiano(s), Cartdo &
como o Emissor refere-se, indistinfamente, ao Cartdo do Tiular e do(s)
s2u(s) Beneficiano(s), no presente Confrato;

Compras a Vista: 360 as compras cujo pagamento do prego total &
devido no vencimento da Fatura em que a compra venha a constar do
Demonstrativo;

Compras Parceladas: 5e, quando e conforme disponivels, sdo as
compras cujo pagamento do prego total e devide conforme uma das
modalidades previstas no Capitulo 9, adiante;



1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

Conta Cartdo ov Conta de Pagamento Pos-Paga ov Conta: aberta pelo
Emissor, com base nos Dodos Pessoaois prestaodos pelo Titular, & a
escriluragao de natureza grafica realzada pelo Emissor, contendeo, de
modo classificade, fodos os langamenfos a créedile e a debifo
relacionados ac Cartdo, tais come compras de bens e semvigos,
pagamentos, Tanfas, Encargos e outros previstos no presente efou gue
decoram de contratagoes realizadas mediante a vllzagdo do Cartac;
Custo Hetivo Total (CET): & o custo total de gualguer ocperagdo de
crédito gue venha a ser confratada com o uso do Cartdo ou para
financiar, de modo total ou parcial, o saldo devedor das Faturas,
expresso na forma de taxa percentual anual, & informodo pelo Emissor
na Fatura, ou por outros meios, Inclusive pela Central de Atendimento;
Dados Pessoais: sdo, indistintamente, o conjunto efou cada uma das
informagdes relacionadas a gualguer pessca natural, gue tenham sido
prestadas ao Emissor come uma das condigSes préevias para ser Titular
ou Beneficiano;

Despesas: € o conjunto dos valores devidos pelo Titular, relativos (i) as
Transagoes realzadas pelo Portador, e (1) oos Encargos;

Demonstrative da Conta Cartdo ou Demonstrativo: € o documento
emifido pelo Emissor, em nome do Titular, e apresentado na Fatura, para
possibilitar © acompanhamentc e respectva venficagge dos
langamentos realzados na sua Ceonta Carto, no periodo a gque se
referr;

Emissor: € a BRAIR ADMINISTRADORA DE CARTOES DE COMPRA E DE
CREDITO LIDA., com sede na Avenida Perimetral Jarbas Guadros da
Silva, n.® 3.701, Bairro 560 Chstévao, em Passo Fundo — RS, CEP 99.064-
440, inscrita no CNPJ/MF sob o n.® 37 008.012/0001-72;

Encargo(s): € a dencminacac indistinta de qualguer valor ou custo
devido pelo Tihular ao Emissor, podendo refernr-se, de modo indmvidual, a
encargos contratuais, fributos, Tanfas, como também, na hipdtese de
atraso no pagamento, aos Encargos Moratonos, e, ainda e Custos de
Cobranga;

Encargos de Financiamento: sGo os juros remuneratonos, nbutos, toxas
e despesas aplicados & assim devidos pelo Trular (i) oo realzar uma
compra e optar pelo pagomento parcelado, ou (i) oo contratar o
Financiamento Rotative para financiamento do saldo remanescente ao
pagamento de um valor igual ou maior que o Pagamento Minimo da
Fatura, ou (iii) ao contratar o parcelamento da Fatura, ou (iv) ao atrasar
o pagamento da Fatura, ou (v) ao realizar um Saque. Em aualauER DAS
SIMUACOES AGul PREVISTAS, DE (i) & (v), 03 Encarcos pE ANANCIAMENTD APLCADODS
E DEVIDOS SERAOQ SEMFPFRE FIXADOS DE ACORDO COM A3 MEDIAS DE MERCADO,
CALCULADDS DE MODO CAFITALIZADO, E ASSIM INFORMADOS NA FaTura:

Encargos das Compras Parceladas (Parcelado Emissor): sao aplicados
e assim devidos pelo Thular oo confratar uma compra parcelada cujo
parcelamento seja concedido pelo Emissor, conforme ftem 9.3 do
presente;



1.14.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

Encargos Moratdrios ov de Mora: saoc, em conjunto, (i) os Encargos de
Financiomento, por dia de atraso, com o acréscimo dos (il) os jurcs e a
multa de mora, nos fermos da legislogge em wigor. Os Encargos
Moratorios serdo cobrados na hipdtese de atraso no pagamento de
parcela vencida ou sobre qualguer saldo devedor ndo liguidade no
respectivo vencimento;

Estabelecimentos Afiliados ov Estabelecimentos: Estabelecimentos
comerciais efou de prestagdo de servigos que se enconfram afliados
ac Jistema, mediante instrumento propno, e, asim, em condigbes para
aceitar, em suas lojas, fisicas ou virtuais, o Cartde como meio de
pagamento da venda de bens efou de prestagao de servigos realzada
aos Portadores;

Fatura: & o documento pele qual o Emissor formaliza a cobranga do
valor devido pelo Titular na data de vencimento nele aposta, permiindo
que seja pago, de modo integral, ou parcial - quando de valor igual ou
supenor ao do valor do Pagamento Minimo — ou parcelado, na Eede de
Lojos ou pela Rede Bancdria. A Fatura contera diversas informagoes
prestadaos pelo Emissor de interesse e em beneficio do Triular, conforme
refendas no presente, assim como contemplara, em campo proprio, o
Demonstrativo. Dependendo da forma como & disponibilizada, se essa
distingdo for necessana, ela podera ser denominada como Fatura
Impressa, se disponiblizoda impressa em um documento, ou Fatura
Digital, se disponibiizada através de comunicagdo elefrénica com o
Titular;

Garantias Prestadas: 540 os avais, flangas ou ocutras modalidades de
garantias prestadas as Inslituicoes Financeiras, em decomréncia da
captacac de recursos pelo TITULAR, sempre gue este (i) realzar uma
compra para pagamento parcelado, (i) optar pela modalidade de
CREDITC ROTATIVO, (n) optar pele parcelamento da Fatura, ou (iv)
realizar um Saque;

Insfitvicoes Financeiras: 38c as  instfuigées financerras  cujos
estabelecimentos  efou  plataformas  online  poderdac  receber
pagamento de Fotura efou realizor a concessdo de financiomento ao
TITULAR nas modalidades disponiveis e por ele optadas;

Limite de Crédito: & o valor maximo fixado pelo Emissor ao Titular e gue
sera vhlizado por Beneficiano(s), que, a gualguer tempo, enguanto ndo
cancelada a Conta do Titular, este, por si e respectivos Beneficiaros,
podera dever em fungdo das Transagdes gue venham a ser realizadas.
As regras de fixagdo, tratomento, operacionalzacie, adequagao e
vanagdao do Limite de Crédito estao dispostas no Capitule 7, adiante;



1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

Pagamento Minimeo: € o valor minimeo indicadeo na Fatura gue deve ser
pago pelo Titular aoté a respectiva dota de vencimento da Fatura, para
gue o pagamento do saldo devedor exigivel da Conta devido pelo
Titular nGo figue em afraso. Mesmo em afraso, realzondo um
pagamento em valor menor gue o valor total da Fatura, igual ou maior
que o Pagamento Minimo, e diferente do valor da enfrada de todos os
planos de Parcelamento de Fatura disponibilizados pelo Emissor, o Tiular
estard exercendo a opgdo de ter financiado, por Instituigdo Financeira,
o saldo restante da Fatura, o que & denominado de Ananciomento
Fotativo, pelo pericdo incomdo até o vencimento da préxima Fatura;
Portador: & como sdo designados a um so tempo Titular e Beneficiano(s),
quando as regras do presente lhes forem aplicaveis de modo indistinto;
Programas de Fidelidade/Recompensas ou Programa: E, cada qual
deles, um conjunto de regras gue estabelece um modelo associativo
enfre o Emissor, o Lojista, o Administrador do Programa (gue podera ser
o Emissor, o Lopsta ou um terceiro) e o Titular, gque objetiva assegurar ao
Titular a possibilidade de, sem quasguer dispéndios adicionais, fer
acesso a beneficios, gue poderdo, ou ndo, envolver o ganho de pontos
quando da realizagdo de Transagoes nos Estabelecimentos, e a troca
deos pontos cbhdos por servigos, produtos ou descontos disponiblizados
por empresas parceras do Programa, como descrto no 0 do presente,
em fungdo do conhecimentoc dos habitos de compras ne Lopsta, e
como reconhecimento da preferéncia do uso do Cartdo efou da
habitualidade de compras no Lojista;

Rede Bancaria: designagdo indistinta de agéncias bancanas, postos de
atendimento bancario (PAR), terminais de autoatendimento, empresas
prestadoras de servigo de comespondente no pais, assim como
qualguer outro meio, comeo infernet banking, que possibilite arealizacio
do pagamento com a apresentagdo impressa da Fatura ou pela leitura
ou digitagdo do codigo de barmras da ficha de compensagaeo que dela
foz parte;

Rede de Lojas: 5Go todas as lojas fisicas e virfuais pertencentes ao Lojista
e oos Estabelecimentos Afiliodos;

Saque: E o ato de refirada de dinheiro em espécie, mediante o uso do
Caortdo nos Estabelecimentos e redes credenciadas, o aqual,
confratualmente, comesponde a realzagde de uma operagdo de
emprestimo pessoal, e, comeo tal, sujeita a cobranga de juros (fambem
capitalizados) e incidéncia de fnbutos (IOF). Esse empréstmo sera
obtido junto a instituigdes financeiras parceiras do Emissor nos termos do
item 14.1, adiante;

$enha: & o conunto de nimeros efou letras a ser definido, & mantido
em carater sigloso, pelo Tiular em subshiuigae a sua assinatura fisica,
eletrénica ou digital em transagées realizadas com o Cartdo efou em
operagoes decorentes da ulilzagae do Cartae.



1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

Sistema SAOCARD ou Brair Administradora de Carlées de Compra e de
Crédito ou Sistema: significa o conjunto composto e infegrado de
processos e procedimentos operacionais, servigos, funcionalidades,
facilidades, regras e condigoes previstas em confratos relacionados,
como o presente, assm como sistemas de informatica, telefonia, e
canais de acesso gue ullizam tecnologias para processar, autonzor e
registrar as uflilizagoes fertos pelos Portadores, além dos meios de
Atendimento oo Portador previstos no 0, do presente;

Site: & a darea do Emissor na pagina do Lojista na rede mundial de
computadores (Infernet], cuje enderego & www.saocard.com.br, gque
permmite consultar informagoes sobre a Conta CartGo e sclicitar servigos
a ela relacionados. O acesso ao dite esta descrto no item 0, deste
Confrato;

Titular- E o pessoa fisica signatana da Proposta Voluntana de Aberura
do Cartdo de Crédito SAOCARD, em nome de guem o Emissor emite o
Cartao e abre uma Conta Cartao;

Transac¢do: significa toda e qualguer utlizacdo do CartGo como meio
de pagamento da aguisigdo de bens efou servigos no pais, aléem de

autorzagdes do Titular para débito na Conta Cartdo sem a utilizagdo
do Cartao;

CAPITULO 2 - ADESAO AO SISTEMA

2.1

o]
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23.

A adesao ao Jstema significa ciéncia, concordancia e vinculagao aocs
termos, condigoes, dirreitos e obngagées deste Contrate e sera
efetivada pelo Titular por meio de gualguer um dos seguintes atos:

a) assinatura de préopno punho na Proposta;

b) solicitagdo do desblogueio do Cartdo do Titular na Rede de Lojas;

c) utlizagdo do Cartac nos Estabelecimentos;

d] manifestagdo pelo Aplicativo;

) pagamento da Fatura e ou Camé;

fl compra via modalidade Carné e ou Fatura.

A assinatura, para os fing do previsto em 2.1 (a), acima, sera considerada
valida e eficaz, na forma digital, quando feita (aposta) na tela do
Tablet, celulares, smartfones, aplicativos, computador, na Fede de Lojas
do Lopsta, ou no proprnio documento, na forma impressa.

O Trtular autorza o Emissor a transmitir aos Estabelecimentos, por meio
eletrdnico, o Limite de Crédito aprovado no defenmento da Proposta, a
fim de que os Estabelecimentos repassem a informagdo ao Tiular,
permmitinde que as primeras Transagoes sejam efetuadas de imediato.
O desblogueioc do Caortdo do Beneficiano fica condicionado ao
desblogueio do Cartao do Trlular, sendo que o desblogueio do Cartdo
do Titular dependera de solicitagao exclusiva do Triiular, enguanto que
o Cartac do Beneficiaric podera ser desblogueado peor solicitagae do
Titular ou do Beneficiano.



CAPITULO 3 - ASSINATURA E IDENTIFICACAO ELETRONICA OU SENHA

3.1,

3.1.1.

3.2

O Emissor requerera a alnbuigGo de uma 3enha individual, propna,
exclusiva e infransfervel para cada Porador, no momento apos a
enfrega do Cartdo. Cada Senha € composta por certo conjunto de
algansmos  lwremente escolhidos pele  respective  Portador.
Fostenormente, o Portador podera alterar a Senha mediante acesso ao
Site www.saocard.com.br.

ALERTA: A SENHA, AO SER UTILIZADA EM QUAISGUER MEIOS ELETRONICOS
DE CAPTURA DE IIIAHSA(;AD E CAIXAS AIJIGMAI'ICUS GIUE ESTEJAM
VINCULADOS AO SISTEMA, TEM, A UM SO TEMPO, OS EFEITOS DE
ASSINATURA E IDEHTIFICA@AD ELETRONICAS DO PORTADOR PARA O
GQUAL TENHA SIDO A]_'HIBI.IiDA. VINDO, ASSIM, A POSSIBILITAR (1) A
ACETACAQO DO CARTAO E, CONSEQUENTEMENTE, (Il) A EFETIVACAO DE
PAGAMENTO DA TH.AHSA{;E;{} ENTAO PRETENDIDA, INCLUSIVE PELA
INTERNET, SEM NECESSIDADE DE ASSINATURA EM COMPROVANTES DE
VENDA OU AFHESEHIA{;AD DE DOCUMENTO DE IDENTIFICA{;AD BEM
COMO, A RENEGOCIACAO E HG\FA{;AD DE DIVIDAS, PARCELAS EM
ATRASO E RECONHECIMENTO DE JUROS.

TENDO EM CONTA OS EFEITOS DISPOSTOS NO ITEM 3.1.1, AS III.AHSAQDES
REALIZADAS COM ©O USO DA SENHA SERAD SEMPRE DE
RESPONSABILIDADE DO PORTADOR, EXCETO SE DE OUTRO MODO
PREVISTO NESTE CONTRATO.

CAPITULO 4 - DAS CARACTERISTICAS DO CARTAO FSICO

4.1.

42

4.3

4.4

Apresenta no anverso: a logomarca do Cartdo, o nimero do Cartao
composto por até 19 digitos, o nome do Portador e a data de validade.
Tendo ou ndo o apresentagao da data de validade, todos os Cartces
estao e estardo sujeitos ao previsto no item 25.1.1, adiante.

Apresenta no verso: Apresenta no verso: a tarja magnéhca, chip e o
enderego do Site, os telefones dos servigos de atendimento. Contera as
frases: CartGo de uso individual e infransfervel. B cozo de perda ou
roubo, enfre em contato iImediatamente com o setor administrative do
Emissor. Podera, ainda, conter a logomarca dos EBstabelecimentos.

O Carfao podera ser utlzaodo para pagomento das Despesos de
aquisigoes de bens ou de servigos, efetuadas na Rede de Lojas, bem
como nos Estoabelecimentos Afliodos, conforme Capitule 8, deste
Confrato, assim como para oufras funcionalidades que venham a ser
dizponibilizadas pelo Emissor, estejam ouw ndo previstas no presente.
CarrAo Diemalr. Aca ressalvado que ndo se aplicam os demais itens deste
Capitulo, guando a emissac do Cartaeo for da forma digital, situagao em
que o uso do Cartdo pelo Portador dar-se-a mediante a indicagao do
(i} neme e CPF do mesmo, e (i) digitagac da respechiva 3enha.

CAPITULO 5 - DAS TARIFAS E SEUS VALORES

2.1,

Tarifas fixas: o Emissor podera cobrar do Titular:

a) Tarifa de amnvidade, quando do seu ingresso no Sistema, e, bem
assim, pela sva permanéncia no Sistema, a cada pericdo de 12 (doze)
meses confados do més de emissdo do Cartdo;

b) Tarifa de manutencdo da Conta;



a.1.1.
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a3

a4

c) Owtra(s), em contrapartida de alguma funcionalidade owv servico
que venha a ser integrado ao Sistema, de modo definitivo & ndo
opcional.

A tanfa de manutengae da Conta Cartao constara de Demenstrafive e

sera cobrada apenas quando, a cada més civil, a Conta Cartao venha

a ser movimentada.

As tanfas de anuidade & manutengdo da Conta Carfac ndo serGo

cobradas de modo cumulativo, ficando a cntéro do Emissor a

cobranga de uma cu de outra.

No caso de cobranca da tarifa de anvidade, o Emissor ndo podera

cobrar a tarifa de manutengdo da Conta Cartdo, nos proximos 12 (doze)

meses seguintes ao seu pagamento.

Mo caso de nova tanfa, nos termos da lefra ), do item 5.1, a sua

integragao, com a respectiva caractenzagdo, ao presente Contrato

darse-a pela via de Aditamentc Contratual, sendo, oufrossim,
imediatamente divulgada acs Tilulares mediante comunicagao, por
carta ou pela Fatura.

Tarifas acessdrias: Sem prejuizo do previsto no itemn 5.1, acima, o Titular

podera contratar cutros servigos especificos disponibilizados no Cartao

mediante pagomento ao Emissor da respectiva tanfa acessdna listada
abaxo:

a) Tarifa para avaliaggo emergencial de crédito (“Tarifa Over Limit™).

cobrada no més em gue houver utlizagao do Cartae acima do Limite

de Credito, limitada a uma cobranga por més;

k) Tarifa de emissdo de 2? via de comprovantes e documentos, cobrada

a cada solicitagio de nova via (i) da Fatura (i) de comprovantes de

compra ou (iii) do Cartao;

c) Tarifa de recargas de celular, cobrada a coda recarga de celular;

d) Tarifa de mensagens avtomaticas para celular [SM5 - Short Message

Service), cobrada, pela disponibilizagdo do servigo, uma vez a cada

Fatura emitida;

&) Tarifa de renegociagdo de saldo devedor, guando, a pedido do

Titular, este quera parcelor, com o acréscimo de Encargos de

Financiamento, o valor entdo devido ao Emissor, numa determinada

data, sem envolver valores emn atraso;

f) Outras tanfas (i) @ previstas no presente e (i) relacionadas a

funcicnalidades efou oufros servigos ou beneficios gue venham a ser

dizponibilizados pelo Emissor, de modo agregado ao Cartdo, para uso
facultative pelo Portador.

O valor dos tonfas — Fixas ou Acessdnas — & estabelecido livremente pelo

Emissor, seja de modo nominal ou percentual.

O Emizsor podera estabelecer novos valores as Tonfas Fixas, por:

a) reajuste: mediante (i) a aplicacdo. ao valor vigente, do IPCA, ou outro
indice oficial que o subslitua, oficialmente divulgado, e (ii) o repasse
de avmento dos custos regulares do Sistema, guando ndo coberfos
pelo referido em (i) anterior;



a.4.1.
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a.l] o regjuste, pela aplicagdo de indice de pregos, serd realizado no
primeiro més seguinte ao témino de cada pericdo de 12 (doze)
meses, confadoe o prnmeiro da dota do regsfro deste Contrato,
conforme o tem 283 aboxo, e assim sucessivamente, na mesma
penodicidade;
a.?) no caso de o reajuste ndo vir a ser realzado conforme o previsto
em [a.l), acima, ao Emesor & facultado fazer o reajuste a qualguer
més seguinte, pelo mesmo indice, até entdo acumulado, iniciando-
s, a partir desse més, a contagem no préximo pericdo de reajuste,
de 12 (doze) meses.
blrevisdo: guandeo decomente de avangos ocu medificagoes
tecnolégicas relacicnadas a execugao do presente Contrato.
Em qualguer das hipoteses previstas neste item 5.4, assim como no item
2.1.3, a cobranga dos noves valores das Tanfas Fixas ou Acessonas |a
previstas no presente, efou da nova tanfa estara sujeita ao seguinte:
a)seraldo) nformadeo(s) ao Titular, por gualguer meio eletronico (SMMS
efou e.mail), ou mesmo por mensagem incluida na Fatura, com um
prazo minimo de 30 dios, com o respechvo valor ou percentual e a data
de inicio da vigéncia;
b) o Trtular, uma vez informaodo nos termos da letra (o), acima, podera,
semn gualguer Snus, manifestar sua recusa quanto ao novo valor, ao
novo percenfual ou, mesmo, & nova tfanfo, antes da vigéncia da
glteragdo, vindo a, imediatamente, sclicitar o encemrmamento da Conta
Cartdo, mediaonte contato com a Centfral de Atendimento ou por
qualguer dos meios dsponibillizados pelo Emissor;
c) o enceramento da Conta Cartdo fundamentada na letra (b), acima,
acarretara a extngao do presente Contrato para o Tiular, nos termos e
com os efeitos do previsto no 0.
Fica claro que, a qualguer tempo, o Titular podera obter a informagdo

sobre as tarifas vigentes — Fixas ouv Acessorias — mediante consulta a
Central de Atendimento.

CAPITULO & - DAS RESPONSABILIDADES DO FORTADOR (TITULAR E BEMEFICIARIO(S))
PELO RECEBIMENTO, USO E GUARDA DO CARTAO

Mo caso pe Carrao Fsico

&.1.

O CARTAO, SEJA DO TITULAR OU DE SEU(S) BENEFICIARIO(S), PODERA SER
RETIRADO SOMENTE PELO TITULAR NA MESMA LOJA, DA REDE DE LOJAS,
ONDE TENHA SUBSCRITO A PROPOSTA DE ADESAO PARA SOLICITACAO
DO CARTAO OU NA MESMA LOJA ONDE TENHA SIDO FEITA A
SOLICITACAO DE EMISSAO DO CARTAO DO(S) BENEFICIARIO(S) OU DE
NOVA VIA DO CARTAO.

Mo caso pe Carrdo Dicimal

4.1.1. E emissdo do Cartdo dar-se-a mediante vinculagdo ac CPF do Titular.

Mos cazos oe Cartdo Fzico ou Diemal



&.2.

O PORTADOR, AQ TAMBEM VINCULAR-SE AO CUMPRIMENTO DO PRESENTE
COMNTRATO, FICA CIENTE DE QUE O CARTAO E UM INSTRUMENTO DE
PAGAMENTO, CUJA CORRETA l.I'I'IlIIM;E'D, PELO PROPRIO PORTADOR, A
ELE FAL PRESCINDIR © USO DE MOEDA (DINHEIRO) NO ATO DA
REALIZACAO DE COMPRAS DE BENS OU DE SERVICOS. O USO INDEVIDO
DO CARTAQC, QUAL SEJA POR QUEM NAO SEJA SEU LEGITIMO USUARIO, E
CAPAI DE ACARRETAR PREJUIZOS, CUJA REFAIIA{;E;{} PODE SER DA
RESPONSABILIDADE DO TITULAR. ASSIM, DE MODO A EVITAR A
OCORRENCIA DOS CITADOS PREJUIZOS, © PORTADOR, DA SUA PARTE,
COMPROMETE-SE A CUMPRIR AS SEGUINTES REGRAS BASICAS DE
SEGURANCA:

A)RFecusar o recebimento do Cartdo se o envelope gue o contiver
estver rasurado ou apresentar sinal de viclagao;

B) Tao logo venficado ndo ser o caso de recusar o recebimento do
Cartao pelas razdes previstas em (A} acima, mediatamente a segur
confenr a exatiddo dos seus Dados Pessoais impressos no Cartdo;
C)Promover a guarda do Cartdo em local seguro, & assim manté-lo
quando nao estiver consigo mesmo, em local que seja apenas do seu
conhecimento, ou mesmo inacessivel por qualguer outro que ndo seja
o proprio PORTADOR, AINDA GQUE SEU PARENTE, AMIGO, CONHECIDO,
TITULAR OU BENEFICIARIO;

D) UMA VEZ QUE O CARTAO E PARA USO PESSOAL E INTRANSFERIVEL DO
PORTADOR, NAO EMPRESTAR A TERCEIROS QUAISQUER, AINDA QUE
INTEGRANTE DO SEU GRUPO FAMILIAR OU SOCIAL;

E) Com relaggo a Senha, cumpmr o disposto no Capitule 3 deste
Contrato, guardando-a de memdna. Caoso a Senha seja esguecida, o
Portodor devera se dingir d Rede de Lojas para cadastrar uma nova
Senha. Se tiver dificuldades para memorizar a $enha, o Portador devera
guarda-la em local ao qual terceiros quaisguer ndao tenham acesso, nGo
podendo, em hipotese alguma, manté-la junto com o Carfao. $e ndo
se lembrar do local onde tenha guardade a $enha, o Portador devera
z2 dirigir @ Fede de Lojos opresentando um documento oficiol de
identificagdo para solicitar o cadastramento de uma nova Senha;

F} Por medida de seguranca, caso a Senha seja digitada incomretamente
no meio ou equipamento elelrbnice de captura da Transacdo, por frés
ou mais vezes, o Cartdo sera avtomaticamente blogqueado. Neste caso,
o Portador, devera se dirigir @ Rede de lojaos apresentando uvm
documento oficial de idenfificacdo. ov o Tilular devera contatar a
Central de Atendimento, para solicitar o desbloqueio do Cartdo;

) Caoso ocoma o previsto em (A),
acima, cu o Carldo apresente alguma inexatidac com relagae aos
Dados Pessoais do Portador, o Titulor DEVERA DAR IMEDIATO
CONHECIMENTO DO FATO AO EMISSOR, POR INTERMEDIO DA MESMA
LOJA ONDE TENHA SIDO FEITA A SDLICITA(;ED DE EMISSAO DO CARTAO
DO(S) BENEFICIARIO(S) OU DE NOVA VIA DO CARTAO, PROMOVENDO

ADICIONALMENTE., NA HIPOTESE DESCRITA EM (B), A QUEBRA DO
“PLASTICO™ RECEBIDO.



&.3.

&.4.

Mos Estabelecimentos: guando do uso do Cartdo nos Estabelecimentos,
o Portador devera:

Alcom wvistas @ aguisigGo de bensfservigos, solicitar informagoes ao
atendente scbre as opgoes de Compras Parceladas (Capitule 7.
adiante) disponivels na cporfunidade, bem como apresentar o Cartao
e, gquando solicitade, documento oficial de identificagdo, para que o
Estabelecimento possa identificar o Portador, sem prejuizo do contido
em &.4 2, adiante;

B) conforme as opgbes de plancs de pogamento dsponiveis e
informadas, declarar oo operador de camxa o nimero de parcelas gue
deseja contratar para pogamento da compra entao realzoda;
C)confenr se o valor exibido no visor do dispositive apresentfado pelo
Estabelecimento para digitagao da 3enha comresponde ac valor da
Transagao;

D)digitar sua Senha no dspositivo, caractenzando assim, e de modo
retratavel, a sua concordancia com a Transagac entdo realzada;

E) confenr a exatiddo dos valores, do nimero de parcelas [letra B)
acimal, & demais langamentos constantes no comprovante de venda,
referentes a aquisicGo de bens e servigos; e

F} 2 houver divergéncia nos valores, no nomero de parcelas, ou nos
langamentos apresenfados no comprovante de venda, exigr do
Estabelecimento, no ate, a coregae devida.
Desgpossamento _do Carddo: 3= o Porfador vier a ser ou se vir
desapossado fisicamente do Carfdo, pela ccoréncia de gquaisguer das
situagoes de roubo, furle e extorsao, come tambem gquando constatar
ou apenas pressentir ndo fer mais a posse fisica do Cartao, seja pela
perda ou mera nadc localzagae do Cartde, o Titular — E TAD sOMENTE O
TULAR, MESMO GUE O CARTAD 3EJA DE UM BENERcIAmO —, deverad:
alimediatamente, exercer a opgdo de blogueic do Cartao pelo
Aplicativo, ou pelo Site, ou pelos ferminais de autcatendimento
localzades na Rede de Lojos, ou pelo servigo de atendimento
teleténico automatzado da Central de Atendimento;

b) em seguida, wvenficor, por esse: mesmos sisternas, se estdo
relacionadas na Conta Cartae Transagtes ndo realizadas pelo Portador
desapossado do seu Cartdo;

c) tae logo cumpndo o previsto em a) e b), acima, contatar a Central
de Atendimento, durante seu periodo de expediente, para informar o
fato e receber onentagoes a respeito; e

d)se for o caso, solicitar o cancelamento do Cartdo e a emissao de
novo Cartdo, ou apenas o desblogueio do Cartdo cujo blogueio tenha
sido antenormente solicitado ou realizado pelo Thular, caso ele seja
enconfrado em seguranga, e se o Titular assim desejar.

11



&.4.1.

&6.4.1.1.

&4.1.1.1.

642

&.3.

&.6.

Caso ndo reconheca como da suva responsabilidade alguma
Transac¢do, o Titular devera, adicionalmente, confirmar o conteddo da
comunicagdoe por escrito, de propric punho, até o primeiro dia il
seguinfe, preenchendo, na Rede de lojas, a declaragcdo denominada
“Contestacdo de Falura”, devendo apresentar na mesma ocasido o
boletim de ocoméncia policial, se assim tiver sido solicitado pelo Emissor
quando da comunicacdo feita, de mode a possibilitar ao Emissor
promover as devidas averiguagoes quanto ao vso do Carldo.
Conforme o gue venha a conclur pelas avenguacdesrefendasem 6.4.1,
o Emissor podera promover a emissdo de novo Caortdo para o seu
Portador.

Caso existam indicios ou suspeitas de ocoréncia do uso iIndevido do
Cartao, seja por omissdo ou insincendade quando da comunicagdo
refenda em 4.4, o Emissor contatara o Titular para obter as confirmacgoes
devidas, sendo gue, no caso de esse contato deixar de ocorrer por

gualguer motivo, ou as confirmagdes ndo se apresentarem sahsfatonas,
o Emissor encerrara a Conta Cartdo, e confra ele emitira uma Fatura
final no valor do saldo devedor, que estard sujeito a todos os Encargos
Moratdnos, cancelando, de modo definitivo, todos os Cartées emitidos
para o Tifular e para o(s) Beneficiano(s), acoso exstente(s).

FICA EXPRESSAMENTE RESSALVADO GQUE A C{}MUHICA{;ED REFERIDA EM
4.4.1, ACIMA, NAO EXONERA O TITULAR PELO USO INDEVIDO DO CARTAO,
SEJA O SEU OU DE QUALQUER BENEFICIARIO, QUANDO O USO TENHA SIDO
POSSIVEL PELO EMPREGO DA SENHA GUE LIBERA A AC EITA(;ED DO
CARTAO, TENDO EM CONTA QUE A SENHA E DE CONHECIMENTO PESSOAL
E SIGILOSO, COMO PREVISTO NO CAPITULO 3, DESTE CONTRATO.

Serdo de resporsabilidode do Tiulor oz Encargo:s decorrente: de
eventual alteragdo ou cnagdoe, por 6rgdo governamental competente,
de qualguer inbute que por ventura venha a incidir scbre as operagoes
realzadas no Brasil com o Cartdo.

O Tular deve manter seus Dodos Pessoais atualizodos junto ao Emissor,
informando scbre alteragées a Central de Atendimento.

CAPITULO 7 - DO LIMITE DE CREDITO

7.1,

Segundo cnténos proprios de analise de crédito e nsco do Emissor, este
fwara um Onico Limite de Crédito, que sera ulilizado em conjunto pelo
Trtular e seu(s) Beneficiano(s), cujo valor sera comprometido, conforme
langamentos fertos na Conta Cartao, com as Compras a Vista, as
Compros Parceladas, as parcelas de financiomento(s) efou de
parcelamentos confratados [com oz respectvos Encorgos de
Financiamento), tanfas, encargos de atraso, tnbutos e ressarcimentos
devidos nos termos deste Confrato. O Limite de Créedito vigente serd
informadeo ao Tiular por meio da Fatura. Sempre que necessano, o Titular
podera coter tal nformagao mediante consulta pelo Aplicative cu pelo
Site, ou junto a Cenfral de Atendimento ou a Eede de Lojas.



7.2

7.2,

7.3,

7.4

7.3,

7.6,

O Emissor, de modo a manter compativel o Limite de Crédifo com o
perfil do Titular, evitando, ademais, o seu superendividaomento, podera,
a gualquer tempo, aumentar ou reduar seu valor, cabendo ao Titular
cbservar o seguinfe: considerar afualzagae imite no ate da compra na
loja

a)Ma hipotese de aumento, o novo Limite de Crédito podera
comunicado pelo Emissor ao Tiular, via SM3 ou loja ou por meio da
primeira Fatura emitida apds o aumento do limite, tendo este o direito
de ndo aceitd-lo, hipotese em gue deverda comunicar fal fato ao
Emissor, em gualguer prazo, atraves de sua Centfral de Atendimento,
que, por sua vez terd o prazo de 5 (cinco) dias para proceder a
alteracdo;

) Na hipotese de redugdo, o novo Limite de Credito sera comunicado
pelo Emissor ao Titular (i) alé a data da redugdo, caso ela seja feita em
decoméncia da deterioragdo do risco de credito do Titular ou para evitar
o seu superendividamento, ov (ii) com até 30 dias de antecedéncia,
caso ela seja feita para adequar o Limite de Crédito ao perfil de valores
de Transagoes da Conta Cartdo. Casc o Tiular ndo concorde com a
redugdo promovida, deverd langar mao do disposto no item 23.1, do 0,
deste Contrato.

Demando o TiHular de exercer qualquer dos direitos a ele assegurado em
a) ou b), acima, vindo, outrossim, ele (o Titular) ou o Beneficiano, a fazer
uso do Cartao, tal fato implicard na aquiescéncia do Titular com o novo
Lirnite de Crédito.

O Tiiular podera pleitear a revisao de seu Limite de Crédito por meio da
Cenfral de Aftendimento ou da Eede de Lojas, estando sujeito a
comprovagdo de renda e as exigéncias para concessdo do aumento
de crédito, segundo crténos proprios do Emissor, que podera negar o
aumento sclicitaodo iIndependentemente de justificagdo.

O Tiular fica ciente de que o Limite de Crédito podera permanecer
parcial ou totalmente tomado por um periodo apds o pagamento da
Fatura, conforme explicade em 17.4, dvrante o qual o Carldo
permanecerd bloqueado para viilizacdo.

Transacdes Acima do Limite de Crédito:

a)Caso essa funcionalidode esteja dsponivel, o Emissor podera,
excepcicnalmente, autonzar gque sejam  realizadas  Transagoes
ultrapassando seu Limite de Credito disponivel. Neste caso, sera devido
o pagamento da Tanfa para avaliagao emergencial de crédito (“Tarifa
Ower Limit™);

b) A autonzagdo do Emissor para realzogao de operagdo acima do
Limite de Creédito disponivel ndo mplica o aumento do Lmite de
Crédito.

O Limite de Crédito, por outro lado, sera sempre Onico, sendo assim
considerado para uso, pele Tiiular, quandeo da contratagae de produtos
e servigos, nos termos do item 261, adiante.
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CAPITULO 8 - DO USO DO CARTAD

a8.1.

a8.1.1.

82

8.3.

8.4

O Cartdo sera usodo pelo Portador em eqguipamentos eletrdnicos nos
Estabelecimentos ou nos bancos afiliados ac Sstema, mediaonte o uso
da sua Senha efou, conforme o caso, apondo sua assinatura nos
comprovantes de venda, atos estes que caracternzam sua Ineguivoca
manifestagdo de vonfade e concordancia, valendo como ordem
pessoal, cbngando-o por todos os Encargos dela decomrentes.

Mo caso de compras feitas pela Internet ou por telefone podera ser
necessana a confiMmagdo da Transagdo por outre disposiive de
seguranga disponibilizado pelo Emissor.

2 Emissor ndc sera responsavel pela recusa ou resinge dos
Estabelecimentos em aceitar o Carfdo como meioc de pagamento, ou
por outros problemas que o Titular venha a ter com os Estabelecimentos,
ndo respondendo o Emissor pela sua ocomréncia.

© Emissor ndo respondera pela comercialzogao dos bens e servigos
adguindos peloc Porfador nos Estobelecimentos, seja por quaisguer
problemas de quantidade, de qualidade, de garantia, de prego ou
outra condigdo de comercializagdo, nem fampouce pela ndo entfrega
dos produtos ou servigos ou por danos ou defeitos dos bens ou servigos
adguindos pelo Portador.

O Portador reconhece que no momento da operagdo poderac ocormrer
fatos ou circunstancios anormaizs fora do controle do Emissor, ndo se
limifande a problemas na rede de teleforia, no fomecimento de
energia eléinca, ou na fransmissdc de informagdes enfre os
Estabelecimentos e o Emissor, que poderdo impedir a autonzagac da
COoOMmpra.

CAPITULO ¥ - DAS COMPRAS PARCELADAS

9.1,

92

7.3

Mediante o uso do CartGo podera ser feito o pagomento parcelado
das compras, se admitide pela legislogdo vigente & época da
operagdc em qguestac, e se tal modalidade de pagamento estiver
disponibiizada pelo Emissor.

Ao efetuar essa modalidode de compra, o Titular tem conhecimento de
gue o valor pnncipal (total)] da ogusicac do bem efou servigo
comprometera o Limite de Crédito do CartGo, sendo restabelecido
mensalmente no valor de cada parcela langada na Fatura.
Cbservada a ressalva refenda em 9.2 acima, as Compras Parceladas
podem ser de duas modalidades, assim descritas e denominadas:

a) Mopaupape penominaDA Parcelapo Emissor: 32 caracternza guando o
parcelamento & obtido por intermédic do Emissor. S5 estiver
disponibilizada pelo Emissor, o valor das aquisicoes de bens e servigos
do Portodor junto ooz Etabelecimentos podera ser realzodo em
parcelas, acrescidas dos Encargos (incluinde Encargos de
Ananciomento) aplicaveis e informados na Fatura.

14



?.3.1.

8) Mopaupape penominaDAs Parcetapo lossta: S5e caractenza guando o
parcelamento & concedido pelo Btabelecimento. 3e  estiver
disponibilizada pelo Estabelecimento, o valor das aguisicoes de bens
servigos do Tilular poderdo ser realizados em parcelas, icando cienfe o
Porfador de gue, nesta modalidade, oz Encargos, bem como o valor
minimo e, bem assim, o comrespondente nimero de parcelas permitidas,
e demais informagoes relacionadas serGo de total responsabiidade do
Estabelecimento.

Az informagoes relativas als)] meodaolidade(s) de parcelamento
disponivel(is], assim como das condigbes de sua confratagdo, serao
definidaos pelos Estabelecimentos.

CAPITULO 10 - DA FATURA, DO DEMONSTRATIVO E DA COBRANCA DOS VALORES

DEVIDOS
10.1.

10.2.

10.2.1

10.3.

10.3.

10.4.

Quando for devida a sua emissdo, o Emissor emitirad a Fatura em nome
do Trtular.
A Fatura serd o meio habil para que o Titular realze seu pagamento na
Fede de Lojas. Para solicitar a emissdo de boleto de pagamento para
fins de pagamento pela Rede Bancdana, o Titulor tera que entrar em
contato na cenfral de atendimento ou entrar no Aplicativo ou site, gerar
e impnmir o boleto de pagamento.
O Titular fica ciente de gue o pagaomento da Fotura, na Rede de Lojas,
estd condicionado aos horanos de funcionamento do Comércio.
A Fatura enviada ao Portador serd, somente, no formato de documento
eletrénico (Fatura Digital), vindo o Emissor a:
a) disponibilizar, para o Titular:
a.1} a Fatura Digtal no Aplicafive e no Site, para seu acesso,
conferéncia e pagamento; e
a.2] a ocpgac de impressao da Fatura Digital exclusivamente pelo
acesso ao Site.
b) enviar, para o Titular, (i) uma corespondéncia eletrbnica para o seu
enderego eletrénico (e-mail] contendo a Fatura Digital anexada ou
dando conhecimento de gue ela se encontra disponivel no Site, ou (ii)
uma mensagem para o seu celular (5M3), dando conhecimento de que
a Faotura Digital se encontra disponivel no Site efou formecendo
informagdes para pagamento.
O TimuLag, TAD LOGO VERIFKGUE A NAD DISPOMIBILDADE DA Fatura Dicmal, DEVERA,
IMEDIATAMENTE, DAR CIENCIA DO FATO AO EMISSOR, MEDIANTE CONTATO TELEFONICO
Efou PEssoAL com A CENTRAL DE ATENDIMENTO, DE MODO GUE TEMPESTIVAMENTE SEJA
POSSIVEL AD EMISZOR SANAR O OCORRIDD, OU, GUANDO NAD FOR POSSIVEL, COMD, FOR
EXEMFLO, FOR FORCA DE GUALGUER INCOMFPATIEILIDADE SISTEMIC A ENTRE O3 PROGRAMAS
(soFrwares) umiuzapos PELO Emussor E PELO TMULAR, ORIENTAR © TITULAR ACERCA DE
COMO DEVERA PROCEDER PARA TER ACESSO A FATURA E REAUZAR © PAGAMENTO DEVIDO.
A CIENCIA AGUI REFERIDA SERA SOMENTE FOR COMNTATO TELEFONICO PESSOAL DO TIMuLAR
A CENTRAL DE ATENDIMENTO, E SERA GRAVADA.
O Emissor podera ndo emifir a Fatura mensal se o valor total da Fatura
for pequeno ou o saldo da Conta CartGo estiver credor na data da
emissdo da Fatura, situagdo em que o valor entao devido ou credor
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10.4.1.

sera acumulado e langadeo na Fatura seguinte sem a incidéncia de
Encargos.

Ma hipdtese prevista emn 10.4, acima, o Titular tera acesso a informagao
sobre o valor da Fatura por meio do Aplicativo, do Site e da Central de
Atendimento, e, caso ndo receba e gueira regularzar o recebimento
das proximas Faturas, o Tiular devera solicitar a alteragGe do seu
enderego elefrénico efou o nimerc do telefone celular cadasfrado
para recebimento da Fatura Digital, contotando a Central de
Atendimento.

CAPITULO 11 - DO RECONHECIMENTO DA DIVIDA

11.1.

11.2.

11.2.1.

O Tivlar reconhece que as Despesos lancadas no Demonstrative
constitvem divida a ser gquitada no vencimento nele indicado, mesmo
que a Fatura ndo seja a ele entregue, seja por meio fisico ou elefrénico.
O disposto neste Capitulo continuara a produzir seus efeitos mesmo
apos o blogueio ou cancelamento do Cartao.

C Tiular reconhece gue escolheu liviemente, entre as opgdes
oferecidas pelo Emissor, a daota do mé: de wvencimento para
pagamento de suas Despesas. Declara ainda gue tem conhecimento
de que pode alteror tal data de vencimento, a gualguer tempo, desde
que o faga até 15 (guinze) dias antes do seu vencimento.

O Emissor aceifara a aolferagae da data de vencimente da Fatura a
pedido do Titular, desde que observado o praozo de caréncia de 70
(noventa) dias em relagao a Olhma alferagge ou fixagde do
vencimento da Fatura.

CAPITULO 12- DO QUESTIONAMENTO DAS  DESPESAS LANCADAS NO
DEMONSTRATIVO

12.1.

12.2.

12.2.1.

Havendo qualguer divida em relagdo aos regstros de Despesas
constantes do Demonstrativo, o Titular devera entrar em contato com a
Cenfral de Atendimento, até 1 [um) dia antes da daota de pagamento,
para gue |he sejam prestados os devidos esclarecimentos.

Em coso de ndo reconhecimento ou divergéncia da quantidade de
parcelas ou do valor de gualguer registro de Despesa constante do
Demonstrativo, seja qual for a ongem ou o fipo de Transagdo a que
esteja relacionada, o Tifular imediatamente, & antes da data de
pagamento, devera entrar emn contato com a Central de Atendimento,
para gue lhe sejam prestodos oz devidos esclarecimentos, inclusive
quanto ao pagamento da Fatura corespondente.

De modo a possibilifor gue o Emissor avengue o guestonamento
comunicado pelo Titular @ Central de Atendimento, nos termos do item
12.2, acima, fica gustado que nos casos de:

a) DEvOoLUGAD DE MERCADORIA: 5era solicitado ao Titular um dos seguintes
documentos: aviso de devolugdo da mercadona peloe comreio,
declaragao dos EBtabelecimentos sobre o recebimento da mercadona
ou outro documente que comprove a devolugdo do produto ocu a
tentativa de fazé-o; ou nota fiscal com assinatura do despachante do
Estabelecimento, com recibo de devolugao da mercadona;
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122.1.1.

12.3

b)servigos MAD PRESTADOS: sera solicitado ao Tiular um dos seguintes
documentos: carta do Tilular; documento comprobatdéno da tentativa
de negociagdo com os Bstabelecimentos, se for o caso; informacae da
data de enfrega dos servigos e se serdo prestados postenormente, ou
documento que comprove a nao prestagdo dos servigos (recorfes de
jomal, notificagae dos Estabelecimentos, ou similar); e

c) pivERGENCIA DO vaLOR: serd solicitada ao Titular a respectiva nota fiscal
ou cupom fiscal.

Para wviablzaor o sustagao imediata do valor questonade, o Tihular
devera remeter ao Emissor, pelo meio por ele indicado, e conforme o

caso, o3 documentos refendos em 1221, imediotamente apds o
contato com a Cenfral de Atendimento.
O nao envio dos doecumentos, conforme subitem 12.2.1.1, cu venficada

a improcedéncia do guestionamento, aplicar-se-a scbore os valores em
questao o previsto no item 17.1.1 adiante.

CAPITULO 13 - DAS RESPONSABILIDADES PELOS DEBITOS E PELO PAGAMENTO DA

FATURA
13.1.

13.2.

13.3.

Ma hipotese de ndo receber a Fatura Digital, em até 3 (trés) dias Oteis
antes do vencimento, o Titlular devera obter uma segunda via pelos
meios previstos em 10.3.1 para efetuar o pagaomento.

O Titular respondera por ftodos oz Despesos corstonfes do
Demonstrative na Fatura feitas pelols) Beneficiano(s).

O(s) Beneficiano(s), desde qgue maior(es) de 18 (dezoito) anos ou
efetivamente emancipado(s], respondera(ao) schidanamente, enfre si e
com o Titular, pelo pagomento dos valores vencidos constantes da
Fatura, referentes as Despesas feitas com o Cartdo.

CAPITULO 14 - DO FINANCIAMENTO

14.1.

Ao efetuar (i) vma compra e optar por pagamento parcelado, (ii)
pagamento parcial da Fatura, (iii) parcelamento da Fatura, ou (iv) um
Saque, o Titular estara contratando, no respectivo ato, uma operacdo
de financiomente com wma Insfituvicdo Financeira, sendo que a
assinatura do Tiuvlar ne comprovante de venda, no camé e/ou em
qualquer outro documento representativo da respectiva modalidade de
pagamento, e/ou a digitagdo da Senha pelo Titular no respectivo ato,
que se equipara para todos efeilos a sva assinatura, consfitui sua
manifestagdo expressa de vontade e aceitagdo da operacdo de
financiamento, seus termos, condigcées e encargos remuneratorios e de
mora, bem como reconhecimento de que o saldo devedor do crédito
concedido € liguido, certo e exigivel na(s) data(s) devida(s).

a) O Emissor colocara a dispesigae do Titular, por intermédio da Cenfral
de Atendimento, as taxas de juros e demais Encargos vigentes no dia
daos operagoes, bem come a quantidode maxma de parcelas
permitidas;

LE



14.2.

14.3.

b) Mo caso do hnanciamento Rotativo, os Encargos de Ananciamento
serdo apurados até a daota do efetivo pagamento do débito, caso o
pagamento ocorra até a data de fechamento da proxma Fatura, ou
até a data do vencimento da préasxima Fatura. Caso contrano, serdo
cobrados na Fatura seguinte juntamente com o prncipal. Mo caso do
Parcelamento de Fatura, os Encargos de Fnonciomento estardo
inclusos no valor de suas parcelas;

c) Qualguer quantia devida pelo Titular por forca do financiamento,
vencida e ndo paga, serd considerada em mora e o débito ficara sujeito
aos Encargos Moratorios e demais Despesas previstas no item 18.1.1, do
Capitulo 18.

A operagdo de financiamente confratada na forma deo fem 14.1
vigorara enquanto estiver pendente qualguer debife ou cbngagao do
Titular decorentes da uliizagde do Carldo. Quando necessario, o
Emissor podera repactuar com a Inshtuigae hAnancera, prazos, juros,
comissbes e demas encarges da operagdo de financiamento
contfratada pelo Titular.

Todo e qualquer fributo que seja ou possa ser exigido em razdo do
financiamento, especialmente o imposto sobre operactes de crédito,
cambio e seguwro, ou relativas a tfitulos ouv valores mobiliarios (1OF),
comerdo por conta do Tilular, ressalvada disposicdo legal em sentido
contrario.

CAPITULO 15 - DO CREDITO ROTATIVO

15.1.

15.2.

15.2.1.

13.3.

O Emissor poderd disponibilizar para o Titular a cpgdo de o valor devido,
a cada Fatura emitida, ser parcialmente pago mediante financiamento
concedido por Instituigdo Financeira. Esse financiamento & denominado
Crédito Rotative. Para essa operagdo sdo cobrados Encargos de
Financiamento.

Caracterizara o exercicio da opgdo referida em 15.1 o Tilular pagar, até
a dota de vencimento da Fatura, (i) o valor do Pagamento Minimo
esftipulado pelo Emissor, que estara descrito na Fatura, ou (i) gualguer
valor superior ao Pagamento Minimo e inferior ao valor total da Fatura e
diferente do valor da enfrada de todos os planos de Parcelamento de
Fatura informados na Fatura.

ALERTA: O valor do Pagamento Minimo sera composto necessanamente
pelos seguintes itens langades no Demonstrative: (i) um percentual das
Compras a Vita e dos parcelas de Compros Parcelodas, e (i)
langamentos ndo passiveis de inclusdo no financiomento pelo Credito
Rotatve, tais como os de anuidade, oufras tanfas, despesas e servigos
de debito recomente.

Com vistas ac exercicio da opgao referida em 151, o Emissor informara
ao Titular, pela respectiva Fatura, o percentual maximo dos Encargos de
Financiomento devido: , considerando o periodo o decomrer até o
vencimento da proxima Fatura, sende tal infermagae tambem acessivel
ao Titular pela Central de Atendimento.



15.4.

15.5.

Apods o vencimento, se o Titular fiver efetuadeo o Pagamento Minime ou
pagamento supernor ao minimo e infenor ao valor total, e desejar pagar
o remanescente antes do proxmmo vencimento, o Tilular devera entrar
em confato com a Cenfral de Atendimento para obter crientagao de
como proceder para efetuar o paogomento antecipado. Aca claro gue
serdo cobrados os BEncargos de Fnanciamento comespondentes ao
pernodo compreendido enfre esses dois pagamentos.

ALERTA: Fica o Tiuwlar ciente de que as Transacdes realizadas na
modalidade Carné ndo estardo suvjeitas as regras (i) do Pagamento
minimo e, consequentemente, (ii) do financiamento de Crédito Rotativo.

CAPITULO 14 - DO PARCELAMENTO DE FATURA

16.1.

QO Trular tera a cpgae, pela Falura, de financiamento por Insfituicao
Finoncera para parcelamento do valor total da Fatura, sujeito as
seguintes condigoes:

a) O Emissor indicara na Fatura um ou mais planos de parcelamento gue
poderdo ser escolhidos pelo Titular;

b] A adesdo ao parcelamento serd automaticamente efetuada a partir
de um Unico pagamento, até o vencimento da Fatura, do valor exato
da enfrada do plano escolhido;

c)3erdo cobrados Encargos de Fnanciomento sobre o valor total
parcelado;

d) As parcelas do financiamento contratado vencerdo mensalmente,
no mesmo dia de vencimento da Fatura;

e] 0 Limite de Creditoe sera restabelecideo conforme ocorerem os
pagamentos;

fil O valor de novas compras, o valor a vencer dos parcelas das
compras antenormente parceladas, e o valor das parcelas a vencer de
parcelamentos de fatura antencrmente contratadeos sergo langadeos
normalmente nas Faturas seguinfes conforme ocomrer o vencimento
desses valores;

g) Caso deseje anfecipar a guitagao do parcelamento, o Titular devera
igar na Central de Atendimento para obter as nstrugtes de comeo
proceder.

CAPITULO 17 - DO PAGAMENTO

17.1.

17.1.1.

E garantide ao Tiular o direito de apresentar reclamagao escnta scbre
qualguer langamento no Demeonstrative, em ate 30 (innta) dias apas a
data do vencimento fixado na Fatura. Caso ndo exerca esse direito, o
Emissor dard por reconhecida e aceita pelo Tiulor o exatddo dos
débitos.

Apos a andlise e comprovagdo de que os valores questionados sdo
realmente de responsabilidade do Titular, estes retornardoe para o
Demonstrativo, s6 que acrescidos de Encargos de Financiomento,
calculados dia a dia, desde a data do vencimento até a data do efefive
pagamento.
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17.2.

17.2.1.

17.3.

17.3.1.

17.32.

17.3.3.

17.4.

O Trular podera, querendo, solicitar, mediante contato com a Central
de Atendimento, antecipagao de vencimento de qualguer parcela de
uma Compra Parcelada efou de Ainanciamento(s) contratado(s), para
que seja langada na préxma Fatura a ser emiida.

Se feita a selicitagdo refenda em 172, acima, ao Tiular sera assegurada
a dedugao dos Encarges comespondentes ao tempo da antecipagao
do wvencimento, dals) parcelalz) (ij da Compra Parcelada, na
modalidade Parcelado Emissor, efou (i) do Ananciamento.

O pagamento da Fotura podera ser feito no Bede de Lojos, ou na Rede
Bancana, exceto se a Conta Cartdo estiver blogueada por atraso:

a) Oz pagamentos redlizados no Rede de Lojos serdo permifidos
somente em dinheiro ov carldo de débito, e mediante apresentacdo da
olima Fatura emitida, sendo o Umite de Crédito restabelecidoe na
mesma data, no valor do pogamento efetuado, desde gue o sistema
operacional esteja em regular funcionamento.

b] Oz pogamentos pela Eede Bancana devem ser feitos mediante
apresentagdo da Fatura ou pela leitura do cédige de barras ou pela
digitagac da representagao numenca do cadigo de barras que consta
na ficha de compensagdo bancaria que integra a Fatura até o prazo
maximo de 30 (tnnta) dios contaodos do vencimento dao respectiva
Fatura.

O Emissor poderda recusar o pagamento se a Conta Cartdo estiver
blogueada por atrase, segundo o previsto no item 18.4. Nessa situagao,
caso seja aceifo pelo Emissor, o pagamento quitara a divida somente
s2 o valor do pagamento for igual ou maior gque o valor total da Ohima
Fatura emitida, acrescido dos Encargos devidos pelo tempo incomdo
desde o seu vencimento (“Valor Atualizado da Divida"). Caso confrano,
o pagamento resultara na amortizacdeo parcial da divida em valor
proporcional @ razdo entre o valor do pagomento e o Valor Atualizado
da Divida, sendo o restante apropnado pelo Emissor como pagamento
de Encargos.

Se a Conta Cartdo estver em afraso, mas ainda ndo blogueada por
atraso, a guitagac da Faotura, seja pelo pagamente de valer tetal, seja
pela confratagdo do Credite Rotative ou do Parcelamento de Fatura,
tera como consequéncia a reversdo do blogueio do Cartdo previsto em
18.1.1 imediatamente ao processamento do pagamento.

A reversdo do blogueic da Conta Cartdo, realizado com base no
previste em 18.4, somente ocomrera a partir da guitagde da divida
conforme previsto em 15.4.1, e depois de cumpndo o prazo de 7 (sete)
dias comdos apd: o processamento do pagaomento, & dependera
ainda do resulfado de nova analise de crédito do Titular.

O pagamentos realizodos no Rede Boncana, sejom eles de faturas ou
de oufros documentos de divida para com o Emissor, serdo processados
por sistermas informatzados. Dependendo do dia, do local e da forma
em gue o pagamento for efetuado, seu processamento podera ocomer
em um prazo de até 05 (cinco) dias Ofeis. Nesse prazo poderda ocorer
eventual falta de autorzagde — meramente temporana — para a
realizagdo de novas transacoes.



CAPITULO 18 - DO ATRASO OU FALTA DE PAGAMENTO

16.1.

18.1.1.

18.1.1.1.

152

15.3.

15.3.1.

15.4.

15.4.1.

Amraso po Pacanmento. Caractenza-se o atraso do pogomento do camé,
guando ndo seja pago até o vencimento, ou infenor ou valor total da
parcela (i) a Fatura ndo seja paga até o vencimento ou (i) o valor pago
seja infernor ao Pagamento Minimo, sem gue o Titular tenha contratado
o Parcelamento de Fatura.

Caractenzaodo o atraso, o Cartdo sera imediatamente blogueado para
novas Transacoes, € o valor devido ficara sujeito, da data do
vencimento até a do efetive pogamento, ao acréscimo dos seguintes
Encargos:

a) Multa de 2% (dois por cento) calculada sobre o saldo devedor entdo
verificado;

b) Encargos de Financiomento calculados a taxa do Financiamento
Rotativo informada na Fatura; e

c) Juros de mora a razdo de 1% (um por cento) ao més; e

d)} Tributos devidos conforme legislagdo em vigor.

Fica o Titular ciente de que os Encargos citados em b) e c) acima serdo
capitalizados diariamente, aplicaveis sobre os valores devidos e ndo
pagos, da data do vencimento até a data do efetive pagamento.

Caso deseje realizar o pagamento do saldo devedor da Conta Cartdo
em atraso, o Titular deve antes obter através da Ceniral de Atendimento
o wvalor alvalizaodo do soldo devedor, ocrescido dos Encargos
Moratorios, na data do pagamento. $e o pagamento for feito em valor
inferior ao saldo devedor atualizado, a diferenca sera financiada por
Institvicd o Financeira, com a cobranca dos Encargos de Financiamento.
O Titular tem conhecimento de gue na hipotese de ocomer falta ou
atraso no pagamento, o Emissor (i) comunicara o fato ao SPC - Semvigo
de Protecdo ao Crédito e/ov ao SCPC - Servigo Central de Protecdo ao
Crédito e/ouv a Serasa, bem como a qualquer outro drgdo encamegado
de cadastrar afrasos de pagamento e descumprimento de obrigagoes
confratuais ("Orgdos”) e (ii) iniciara os procedimentos de cobrancga, por
si mesmo, ou por empresas de cobranga contratadas.

Alerta: Se e como permitide pela legislagdo vigente e/ou pela
legislagdoe do Estado da Federacdo onde resida o Titular, a
comunicacgdo da falla ou atraso do pagamento devido ao Emissor
podera ser feita por commespondéncia elefronica, denominada Aviso
Eletrénico de Débito, que sera encaminhada por qualguer dos f)rgﬁns,
com base no consentimento manifestado no item 22,6 adiante.

Em caso de atraso, e a critério do Emissor, todos os valores venciveis em
datas futuras, ja langadas na Conta Carldo, poderdo ter seuv vencimento
antecipado, ficando a Conta Cartdo blogueada para qualquer registro,
até que o Titular regularize com o Emissor o atraso verificado.

Com vistas a regularizacdo referida em 18.4, acima, o Tilular devera
contatar a Central de Atendimento pora formalizar vm acordo para
quitagdo da divida a parlir das condigées disponiveis.

CAPITULO 19 - DA CESSAO DE DIREITOS CREDITORIOS
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19.1.

12.1.1.

12.1.1.1.

19.1.2.

19.1.3.

19.1.4.

O Titular fica expressamente ciente e comunicado de que oz direifos
creditonos ongnanos do uso do Cartdo, ou onundos (i) das demais
cperagoes regidas pelo presente confrate, ou mesmo (1)de outras
confratagoes feitas pelo Portador com fomecedores de produtos
diversos, inclusive financeircs, passiveis de langamente a débite na
Conta, poderdo ser objeto de cessao integral (saldo devedor da Conta)
ou parcial de seuls) valor(es), pelo Emissor, a gualsquer terceros,
incluindo, sem limitagdo, sociedades de secuntzagdo, Fundos de
Investimento em Direitos Creditérios, investidores em geral, ou alguma
sociedade relacionada, direta ou indretamente, ao Emissor (Cessdo).
Estando assim ciente do previsto no item acima, o Tiiular manifesta agu,
de modo irrefratavel, sua plena anuvéncia com gualguer cessdo gue
venha a ser feita pela Emitente, dispensondo o Emissor de nova
comunicagdc no momento do efetive exercicio da Cessao.

Ainda gue ciente dao dispensa i manifestada em 19.1.1, o Tihular
compromete-se a aceitar que o Emissor, gquerendo, comunigue-se a
Cesdo ocomda, fazendo-o, a seu cnrténo, de modo formal, ou por
qualquer dos meios eletrdnicos ou digitais previstos no presente ou outro
meic entdo adotado, como tambéem por corespondéncia
encaminhada a pedido do cessionano do crédito cedido, por qualquer
gestor de servigos de protecdo ao crédito, caseo ele, o Tilular, esteja em
mora quanto oo pagamento do direito creditéro.

A Cessdo abrongera todos os mesmos acessonos confrafados e
dewvidos, do dreifo crediténo cedido, quande da sua realizagdo, e,
exceto se de oufro modo comunicado pelo cessionano, fica o
PORTADOR também ciente DE QUE O PAGAMENTO continuara a ser
feito de acordo com o CAPITULO 17, exceto se comunicagdc diversa
vier a ser feita pelo cessionano ao TITULAE.

Gluando a Cessdo, e considerando gue o Emissor sera substituido pelo
cessiondano, como novo proprietaro direito crediténo cedido, fica o
Titular ciente de que seus dodos pessoaois serdo informaodos ao
cessionano, imitadeos, todavia, agueles necessanocs a execugdo de
gualquer evento de cobranga, udicial cu nao.

Mao cbstante a cessdo refenda no item 19.1, e seus subitens, fica o
PORTADOR também ciente DE QUE O PAGAMENTOS DOS DIREITOS
CREDITORIOS confinuard a ser feito de acordo com os termos do
CAPITULD 17

CAPITULO 20- DO ATENDIMENTO AO PORTADOR

201

Pero Sme. O Emissor disponibilza uma area onde se enconfram
informacoes sobre o Cartdo, a Oltima versGo deste Contrate e uma
subdarea de acesso a Conta CaortGo, onde 3o disponibilizadas
informacoes sobre a mesma, iInclundo as Transagdes nela langadas, o
Limite de Cradito vigente, o limite deponivel, a data do vencimento da
proxima Fatura e opgdo para impnmir a Fatura.
Pelo Site. O Titular podera ainda (i) promover o blogueio e o desblogueio
deo Cartac, alterar a 3enha do Cartac, (i) exercer a Opgao pelo formato
de recebimento da Fatura e, se exercida anternormente, revoga-la, e (i)
z2 beneficiaor do: demais funcionalidades disponiveis.
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2001.1.1.

20.3.1.

Para ter acesso @ Conta Carfao pele Site, o Thular deve se identficar,
digitando - sigilosamente — seuw CPF ou nimero do Cartao (se fisico) e a
senha do Cartao.

Pero Arucatvo. O Emissor tambem disponibiliza o Aplicativo, para gue o
Tiular tenha acesso a Conta Cartdo, com as mesmas funcionalidodes
do ite, exceto a opgdo para imprimir a Fatura. © acesso ao Aplicativo
deve ser feito com o CPF do Thular, apés concluida a sua instalagao e
a realizagdo de cadastre no proprio Aplicative, no qual sGo requendos
Dados Pessoais do Tiiular e a cnagae de uma senha especihica, que,
para seguranga do Thular, deve ser diferente da Senha do Cartao, e
manhda em siglo com a mesma condig@o de seguranga previsia na
letra E) do tem &.2.

PeLa Repe pe Losas. Pela Rede de Lojos: (i) o Portapor devera solicitar o
desblogueic do Carldo - para o pnmerc uso, ou por fter sido
antenormente blogueado a pedido do Titular, ou por excesso de emros
na digitagdo da Senha —, e cadastrar a sua Senha, enguante que (ii)
apenas o Imuar poderd contratar servigos, solicitar nova via do Cartac,
cbter uma nova via da Faolura, consultar Informacgdes sobre a Conta
Cartao, e registrar outras solicitagdes ou reclamagdes, e, ainda, (iii)
QUALGUER PES3OA poderd fazer o pagomento da Fatura, restabelecendo
o Limite de Credito imediatamente.

Termumals DE AUTOATENDIMENTD . O Emissor poderda disponibiliza ao Thular o
acesso a Conta Cartdo em terminais de autoatendimento existentes na
Rede de Lojas, com as mesmas funcionalidades do Site, e, se disponivel,
tambem o pagamento da Fatura com cartGo de debifo.

Servico TeerOmico. © Emissor disponibiliza oo Titular servige de
atendimento telefénico automatzadeo, gue conta também com auxlio
de atendente no perodo informado no Site:

Pelo Site o Titular tera conhecimento dols) telefone(s) de acesso a
Central de Atendimentoc, oo custo de uma ligagdeo local, para
atendimentos referentes a fransagdes, consultos, solictagoes,
comunicagdo de alteragtes cadastrais, de perda, roubo ou exiravio do
Cartao.

O Titular autonza a gravagao telefénica de seu contato com o Emissor,
que servira de prova para solucionar dividas quanto ao teor, dia e hora
das suas manifestagdes ef/ou comunicagdes telefénicas.

O Titular cbnga-se a informar ao Emissor, por meio da Central de
Atendimento, da Rede de Lojas, ou ainda a crtério do Emissor, por meio
do Site, as mudangas de nimero de telefone e de enderego, inclusive
o enderego eletrénico, a im de que possa receber regularmente a
Fatura e demais comunicagdes do seu inferesse.



CAPITULO 21 - DOS DOCUMENTOS

21.1. A proposta de adesdo, o3 documentos (ou suos copias) de
comprovagdo dos Dadeos Pesscois da proposta de adesdo, os
comprovantes de venda e demais documentos inerenfes ao Cartdo,
poderdo ser microfilmados efou arguivados por meios eletronicos, na
forma estabelecida pela legslacto pertinente, e desde ja o Tiular
concorda com a destuigBo dos documentos onginais apds 60
(sessenta) dios de guarda pelo Emissor.

212, O Titular podera solicitar, pela Central de Atendimento, a segunda via
de documentos tais como: copias de Foturas, de comprovantes de
vendas, para simples controle, mediante o pagamento da respectiva
tanfa, de acordo com a tabela vigente e o prazo de atendimento.

CAPITULO 22 - DOS DADOS PESSOAIS DO TITULAR E DAS INFORMACOES SOBRE

OBRIGACOES DE PAGAMENTO ADIMPLIDAS OU EM ANDAMENTO

221. O TIMULAR RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE. NA
EXECUCAO DESTE CONTRATO, A CONTRATADA PODERA TRATAR SEUS
DADOS PESSOAIS E/OU COMERCIAIS, INCLUINDO, NOME, ENDERECO,
NUMERO DE CPF OU CNPJ, ENDERECO DE E-MAIL, INFORMACOES SOBRE
PAGAMENTO, INADIMPLEMENTOS, ENTRE OUTROS DADOS DE MESMA
NATUREZA;

222 O TIMULAR RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE A
CONTRATADA PODERA COMPARTILHAR SEUS DADOS PESSOAIS E/OU
COMERCIAIS, RESPEITADAS AS NORMAS QUE TRATAM DO SIGILO
BANCAHIG E DA PROTECAO DE DADOS, COM: (A) AUTORIDADES
PUBLICAS COMPETENTES, NACIONAIS E ESTRANGEIRAS, QUE OS
SOLICITAREM, NOS TERMOS DA LEGISLACACQ APLICAVEL: (B) EMPRESAS
DO MESMO GRUPO ECONOMICO DA CONTRATADA, PARA PERMITIR A
PRESTACAO DOS SERVICOS CONTRATADOS POR MEIO DESTE CONTRATO
E/OU COM O INTUITO DE DISPOMNIBILIZAR MELHORES FUNCOES E/OU
SERVICOS E/OU PRODUTOS AO TITULAR; E (C) OUTRAS INSTITUICOES
AUTORIZADAS PELO BANCO CENTRAL DO BRASIL, DE FORMA PONTUAL,
PARA VERIFICAR E APURAR POSSIVEIS FRAUDES EM CASOS ESPECIFICOS;

22.3. O TITULAR RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENTE QUE A
CONTRATADA E EMPRESAS DO MESMO GRUPO ECONOMICO DA
CONTRATADA, CONFORME O CASO E A QUALQUER TEMPO, PODERAC
CONSULTAR BANCOS DE DADOS PUBLICOS E PRIVADOS, TAIS COMO
BUREAUS DE CREDITO, QUE MANTENHAM INFORMACGES RESTRITIVAS DE
CREDITO, CADASTRAIS, COMPORTAMENTAIS E FINANCEIRAS DE PESSOAS
FISICAS, BEM COMO BANCOS DE DADOS DESESTRUTURADOS MANTIDOS
POR TERCEIROS, INCLUINDO REDES SOCIAIS, PARA FINS DE PROTECAO E
ANALISE DE CREDITO E RISCO:



224

22.5.

22.5.1.

22 4.

22.41.

227

O TIMULAR RECONHECE E CONCORDA EXPRESSAMENIE QUE A
CONTRATADA AUTORIZA A CONTRATADA EEMPRESAS DO MESMO GRUPO
ECONOMICO DA CONTRATADA, A CONSULTAR OS DADOS PESSOAIS
E/OU COMERCIAIS DO TITULAR. INCLUINDO, 3SEM LIMITACAD, O
HISTORICO E FDHTI.IA(;AD DE CREDITO CONSTANTES DE (A) SISTEMA DE
INFORMACOES DE CREDITO DO BANCO CENTRAL — "SCR", NOS TERMOS
DA REGULAMENTACAO APLCAVEL: E (B) INFORMACOES DE
ADIMPLEMENTO - CADASIRO POSITIVO, NOS TERMOS DA
IIEGI.ILAMEHTA(;AG APLICAVEL, COM O INTUITO DE SUBSIDIAR ANALISE
DE RISCO DE CREDITO E/OU RELACAO COMERCIAL DO PUBLICO-ALVO;

O TITULAR ESTA CIENTE QUE O EMISSOR E AOS ESTABELECIMENTOS,
PODERAC ENVIAR MALAS DIRETAS, E-MAILS, SMS'S DE OFERTAS DE
PRODUTOS E SERVICOS, CATALOGOS E OUTRAS CORRESPONDENCIAS
PROMOCIONAIS.

© TIMULAR PODERA SOLICITAR © ENCERRAMENTO DAS COMUNICACOES
DE MARKETING A QUALQUER TEMPO, MEDIANTE CONTATO COM A
CENTRAL DE ATENDIMENTO, QUE REGISTRARA A SOLICITACAOC E A
TRANSMITIRA AO ADMIMISTRADCR DO SERVICO DE ENVIO DOS
COMUNICADOS, © QUAL, POR SUA VEZ, TERA © PRAIO DE 5 [CINCO)
DIAS UTEIS PARA EFETIVAR © ENCERRAMENTO.

PARA OS5 FAINS PREVISTOS EM 18.3, © TITULAR RECONHECE QUE O EMISSOR
ESTA LEGALMENTE AUTORIZADO A COMUNICAR SEUS DADOS PESSOAIS,
ENTRE OS QUAIS SEU ENDERECC ELETRONICO E NUMERQ DE TELEFONE
CELULAR, A QUALQUER DOS ORGAQS E AS EMPRESAS DE COBRANCA
CONTRATADAS, FICANDO O TITULAR CIENTE DE QUE TAL AUTORIZACAO
NAO E PASSIVEL DE REVOGACAO.

O EMISS0OR EXPRESSAMENTE ALERTA O TITULAR DE QUE, ELE — O TITULAR -
TAMBEM PODERA RECEBER AS COMUNICACOES REFERIDAS EM 22.6 POR
E-MAIL ©U POR SMS, CASO ESSES ORGAOS TENHAM RECEBIDO DELE - O
MMULAR - AUTGEIIAC;LAD PARA, DESSE MODO, REALIZAR TAIS
COMUNICACOES.

O EMISSOR RESERVA-SE O DIREITO DE SOLICITAR INFORMACOES
ADICIONAIS DO OU SOBRE O TITULAR, A QUALQUER TEMPO, INCLUSIVE
JUNTO A ORGAOS QUE, LEGITIMA E LEGALMENTE, COLETEM, ARMAZENEM
E DIVULGUEM INFORMACOES SOBRE CREDITO OU COMPORTAMENTO DE
CREDITO, SEJAM ELAS DE CARATER NEGATIVO OU POSITIVO.
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CADASIRO POSITIVO. © TITULAR ESTA CIENTE E CONCORDA
EXPRESSAMENTE QUE O EMISSOR FORMECERA IMFDEMH(;DES ACERCA
DAS OPERACOES DE CREDITO E OBRIGACOES DE PAGAMENTO
ADIMPUDAS OU EM ANDAMENTO DA RESPOMNSABIUDADE DO TITULAR
PERANTE © EMISSOR, IM3CRITAS NA CONTA CﬂETﬁD A GESTOR
LEGITIMAMENTE EESFONSA"."EL PELA ADMINISTRACAO DE UM BANCO DE
DADCS, QUE POR ELE SERAQ ARMAIENADOS, COM A FINALIDADE DE
SUBSIDIAR A CONCESSAQ DE CEEDITG A REALIZACAO DE VENDA A
PRAIC OU DE QUTRAS TRANSACOES COMERCIAIS E EMPRESARIAIS GQUE
IMPLIGUEM RISCO ANANCEIRO, SENDO, AINDA, O GESTOR. EESFDNSA‘H"EI_
PELA COLETA, ARMAIENAMENTO, EXCLUSAD, CORRECAC, ANALISE E
PELO ACESSO DE TERCHROS A ESSES DADOS.

CAPITULO 23 — ENCERRAMENTO DA CONTA CARTAO E EXTINCAO DESTE CONTRATO
PARA AS PARTES

23.1.

23.1.1.

23.1.1.1.

23.1.1.1.0.

2312

232

233

A critéeric de qualguer deles, ao Emissor e oo Titular € facultado
promover, mediante comunicagdo prévia com 30 dias de
antecedéncia, o encemamento da Conta Carldo, tendo como

consequéncias (i) a exlingdo deste Contrato para as Parles e (ii) o
cancelamento do Cartdo.

Quando for da iniciativa do Titular o enceramento da Conta Cartdo, o
enceramento sera considerado efetivado somente apés comunicagao
feta a Cenfral de Aftendmentc ou por carfa protocolada
encaminhada ac Emissor, e quitadas as ocbrigagoes de pagamento ja
confratadas entre o Titular efou Beneficianos com o Emissor.

Caso essas cbngagoes de pagamento ja existam, sendo elas ja exigivers
ou ndo, quando a comunicagdo for recebida, o Emissor fara o
cancelamento imediato do Cartdo, sem, contudo, encerrar a Contfa
Cartao.

Apds gquitar todas as suas obrigagdes de pagamento para com o
Emizssor, o Titular, entdo, devera contatar o Emissor pela Central de
Atendimento para solicitar o encermamento, de modo definifivo, da
Conta Cartdo.

Quando for da niciotiva do Emissor o enceramento da Conta Cartao,
o encemamento devera ser comunicado previamente ao Titular, exceto
nas hipoteses previstas nos itens 23.5, 23.4, 23.7 e 23.8, adiante.
SuszsistEncia pE Oemicacoes: Fica ressalvado que o cancelamento do
Cartdo, assim como a iniciativa de encermamento da Conta Cardo, seja
qual for a hipotese ov razdo da sva ocoméncia, ndo extinguem as
obrigagoes de pagaomento ja conbratodas entre o Tivlar e/ouw
Beneficidrios com o Emissor, as quais permanecerdo infegralmente
vdlidas, eficazes e exequiveis, até que sejam totalmente liguidadas ouw
satisfeitas.

Em ocorendo o enceramento da Conta Caortdo por qualguer das
hipcateses previstas nesse Confrato, e tendo sido cobrada pelo Emissor,
do Titular, tanfa de anuidade:



234

23.5.

234

23.7.
23.7.1.

2372
2373

23.8.

a) hica facultado ao Titular exercer o direito ao reembolso do valor da
tanfa de arwidode cobrodao, proporcional aos meses restantes de
vigéncia do Cartdo, comgide monetanamente pele IPCA ou outro
indexador que venha a substituido, reservando-se ao Emissor o direito de
compensar este valor com eventuais debitos ndo quitados.

b) Ma hipatese de o Titular solicitar o enceramento da Conta Cartao no
1? (prmeiro) ano da sua admissdo ao Sisterna de Cartdes, o Emissor
retera o percentual de S0% [cinguenta por cento) sobre o valor da tanfa
de Anuidade a ser restifuido ao Thular, a titulo de ressarcimento dos
custos despendidos pelo Emissor.

O Titwlar se compromete a destruir tfotalmente os Cartées cancelados —
do Titular & do(s) Beneficiario(s) — que tenham ficado em seuw poder, de
forma a impedir a sva utilizagdo por terceiros, ficando acordado que,
pele descumprimente desla cobrigacdo, serd responsabilizado por
eventuais prejuizos decorrentes do vso fravdulento ow indevido.
Deixando o Tiular de cumprir qualquer disposicdoe deste Confrato,
poderd o Emissor, independentemente de nolificacdo ov de qualguer
ovtra formalidade prévia, encemar a Conta Cartdo e cancelar o Cartdo,
impedindo a sva vlilizacdo nos Estabelecimentos.

E expressamente proibido & ensejo o encemamento auvtomatico da
Conta Cartdo, independentemente de aviso, a vlilizacdo do Carldo:

a) por qualguer pessoa que ndo seja o Porfador;

b) em estabelecimento de propriedade do Titular;

c) como meio de pagamento em jogos de arar; ou

d) como meio de pagamento e/ou transferéncia de dividas ou de titulos
de crédito de qualquer natureza ndo quitadas do Titular ou de terceiros.
O Emissor efetvara ainda o encemamento da Conta Cardo,
independentemente de aviso, nas seguintes hipoteses:

Por ordem do Banco Central do Brasil;

Por ordem do poder judicidrio, ou;

Quando constatado:

a) movimentacdo de recursos oriundos de alividades consideradas
iregulares, nos termos da legislagdo vigente, que dispoe sobre crime de
lavagem de dinheiro ouv ocullacdo de bens, direitos e valores;

b) movimentagdo incompativel com a capacidade financeira ouw
atividade desenvolvida;

c) wulilizagdo de meios inidoneos, com objeltive de postergar
pagamentos e/ou cumprimento de obrigaogdes assumidas com o
Emissor, ou qualqguer Loja Credenciada;

d) imegularidades nas informagoes prestadas, julgadas de natureza
grave pelo Emissor;

e) CPF/MF cancelado pela Receita Federal do Brasil:

f) praticar qualgquer modalidade de aquisicGo de bens e servicos

vedadas neste Contrato e/ov pela legislagdo vigente. i
INATIVIDADE: NO CASO DE NAO USO DO CARTAO POR UM PERIODO

ININTERRUPTO DE 40 (SESSENTA) DIAS, O EMISSOR PODERA CONSIDERAR
ESSA INATIVIDADE COMO OUTRO MEIO DE ENCERRAMENTO DA CONTA
CARTAO POR INICIATIVA DO TITULAR, EM LUGAR DA COMUNICACAO
PREVIA PREVISTA NO ITEM 23.1.1.

2T



238.1.

23.9.

23.10.

23.10.1.

NO CASO DE O EMISSOR NAO EXERCER A PRERROGATIVA REFERIDA NO
ITEM 23.8, A AC EITM;E"D DO CARTAO PARA A REALIZAC AD DE UMA
TRANSACAO DEPENDERA DE NOVA AVALIACAO CADASTRAL DO TITULAR,
INCLUSIVE PARA OS FINS PREVISTOS NO CAPITULO 7, ACIMA.

Farecimento po Tmuiar: Em caso pe ralecimento po TiuLarR, E HAVENDO
BemerciAriofs), este(s) pEVERA(AO) IMEDIATAMENTE DAR CONHECIMENTO A0 Emissor
PELA CEnNTRAL DE ATENDIMENTO, PARA @UE O CartAo [po Tmuar e po(s)
BemercidAmio(s)], SEJA CANCELADOD PARA USO, E TENHA INICIO, FPARA OS FINS DO
PREVISTO EM 23.2, ACIMA, O PROCEDIMENTO DE COBRANCA DO SALDO DEVEDOR
EXISTENTE MA Conta CartAo, rErantE 03) Coosricapo(s) e/ou HERDEIRD(3), MA
FORMA DA LEGISLACAO APLICAVEL.

Recusa, Brogueio ou CanceLamENTO. O EMISSOR SE RESERVA O DIREITO DE (1) RECUSAR
aualsaUeR TRANSACOES TENTADAS PELO TmuLar E Por 3EU(s) BemernciAmo(s) ou (n)
BLOGUEAR TEMPORARIAMENTE © CArRTAO ou () IMEDIATAMENTE ENCERRAR A CoNTA
CARTAD E CANCELAR © CARTAD, UMA VEI CONSTATADA A OCORRENCIA DE GUALGUER
DAS SEGUINTES HIPOTESES:

A) O REGISTRO DE DEBITO EM ABERTO EM MOME DO TITULAR NOS Orcios oE Protecio
a0 Crépmo {l'jmiﬂs]:

B) O NAD PAGAMENTO DOS DEBITOS PERANTE O Emissor:

C) VERIFICADA A INATIVIDADE DO UsO DO Cartdo, conForme 22.8 efou 22.8.1,
ACIMA,

) EMISSOR SE RESERVA O DIREMO DE PROMOVER O BLOGUEID IMEDIATO DO CARTAD NA
HIFOTESE DE VIR A CONSTATAR GUE O USO DO CARTAO ESTEJA OCORRENDO OU ESTEJA PARA
OCORRER EM TRANSACAO[OES) INCcOmPATIVEL(1S) COM O PADRAD REGULAR DE USO, PELOD
FORTADOR.

CAPITULO 24 - DOS EFEITOS DO ENCERRAMENTO DA CONTA CARTAO

241.

242

O encerramento da Conta Carldo acaretara, além da cbngagae do
Tular &/ou Beneficiano(s) em destrur o(s) Cartdo|des), o cancelamento
de eventuais beneficios efou promogdes colocadas a disposicdo do
Trtular.

O Cartdo podera ser retido pelos Estabelecimentos se no momento em
que se pretenda realizar vma Transagdo a Conta Cartdo estiver
encemada.

CAPITULO 25 - DAS MEDIDAS JUDICIAIS E EXTRAJUDICIAIS

23.1.

252

Caso qualguer das partes seja cbrnigada a recomrer a agoes ou medidas
judiciais para fazer valer seus direitos, a parte culpada sujeitar-se-a ao
pagamento da multa prevista no item 18.1.1, do Capitulo 18, sem
prejuizo dos custas processuais, honordrno: advocaticios que forem
arbitrados pela justica, coregdo monetana e demais cominagdes de
direito.

Conforme o previsto no item 25.1, o Emissor e o Titular se responsabilizam,
um perante o outro, pelo pagamento de todos oz Custos efou Despesas
de Cobranga, administrativa ou exbrgudicial, despendidos para o
cumpnmento de gualguer cbngagao decomrente deste Contrate, enfre
o3 guais os gue decorram do item 18.3, guando aplicavel.
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CAPITULO 24 - PROGRAMAS DE FIDELIDADE/RECOMPENSAS (“PROGRAMAS™)

26.1.

26.1.1.

262

2621,

26211,

25.3.

264

A partir da adesdo oo Sisterna, o Titular, adicionalmente ao previsto no
tem 2.1 acima, contard com a sua participagac em Programas
relacionados ac Jistema, sejam eles de adminstragaoe do Emissor ou do
Lojsta, como também de um terceiro (o "“Administrador do Programa™).
Ao Titular, confudo, & assegurado o direite de, a gualguer momento,
cancelar a sua paorficipagac em todos ou em qualguer um dos
Programas, mediante comunicagdo pessoal ao Servigo de Apocio ao
Cliente do Emissor ou ao servige de atendimento de Administrador do
Programa.

De meode a poder parhcipar e fer a disponibilzagae de Programa, o
Tiular esta ciente de gue o Bmissor, quando for o coso, podera
compartilhar seus Dodos Pessoais com o Lojisto e o Adminstrador do
Programa para efeito de acimule e ullzagao dos pontos acumulades,
como tambem, se e guando for o case, ocbtengao de cutros beneficios,
conforme as regras do Programa.

Ademais, o Administrador do Programa podera contatar o Titular, sem
gualquer cobranga, por guaisguer meios, Inclusive telefénico, e-mall,
M5 e comespondéncia, para enviar comunicagoes a respeito do
Prograrma gque administra e dos seus beneficios.

O Tdular, ne entanto, podera solictar a interrupgde do envic de
comunicagoes scbre o Programa, a gualguer memento, mediante
contato pesscal com a Central de Atendimente ou com o servigo de
atendimento do Administrador do Programa.

Cada Programa tera um formato propno, conforme as suas
caracterishcas, podendo, por exemplo, permitr o acomulo de pontos
com a vhlzagao do Cartdo, os quais podem ser frocados por servigos,
produtos ou descontos, junto as empresas parceiras do Programa.

As condigbes especificas de cada Prograrma estardo reguladas em
instrumento proprio (“Regulamento do Programa™), constante no site do
Administrador do Programa, e deverdo ser corsulfados pelo Titlular.
Caso o Pregrama envolva a froca de pontos por servigos, produtos ou
descontos, o Triular fico desde ja ciente de gue:

(1} O Titulor podera consultar no site do Administrador do Programa os
produtos, servigos ou descontos gue podem ser obfides com a uhlzacao
dos pontos acumulados em seu Programa;

(i) Exceto qguando autornzado pelo Administrador do Programa,
somente o Tilular do Cartdo podera solicitar a troca dos pontos,
conforme as condigbes especificas de troca estipuladas pelo
Administrador do Programa, gque devem ser consulfadas no
Regulamento do Programa;

(if) O ganho e a troca de pontos serdo suspensos caso haja suspeita de
fraude, sendo que, se a froaude for comprovada, a ponfuacac
comrespondente serd cancelada.



CAPITULO 27 - DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

27.1.

272

2721.

27.3.

27 4

27 5.

27.6.

277

27.8.

O Emissor pedera disponikilizar ao Titular a contratacac de predutes e
servigos agregados ao Carldo, tas como empréstimos pessoais, credito
consignadeo, seguros, assisténcias, assinaturas, titulos de capitalzagac,
promogoes, plancs especias de pagamento, gue serdc informados,
preferencialmente, atraves da Faftura ou por outros meios, que serdo
opclonais, podendo o Tlular recusar a sua contratagac.

Os produtos e servigos refendos em 27.1 serdo formecidos por terceiros
gue tenham leghimidade para tanto, icandeo a confratagao sujerta as
regras e condigdes estipuladas pelo respective fornecedor, Iimitando-se
o Emissor, ne caso, a langar ne Demonstrative e promover a cobranga
dos valores devidos pelo Trular.

O Emissor podera infroduzr alteragées neste Contrate, ampliar ou
restringir a utilidade do Cartac ocu agregarlhe outros servigos e produtos,
mediante registro em carténo do comrespondente aditivo, dando, por
comunicagdc escnta, imediata ciéncia ac Titular, que tera, durante 30
(tinta) dias, asseguradas as condigSes até entao vigentes. Essas
alteragdes serGo hdas como recebidas e aceitas mediante a pratica,
pelo Titular, de atos demonstradores de sua adesdo e permanéncia no
Sstema do CartGo, nos termos do Capitulo 2. Na hipotese de o Titular
ndo concordar com as modificactes, poderd, no prazo de 07 (sete)
dias, @ contar da data de recebimente da comunicagao, exercer o
direifo de retrada, abstendo-se de usar o Cartdo e, de pleno direito,
solicitar o enceramento da Conta Cartao, aplicando-se o item 24.1
deste Contrato.

O Emissor poderd, a sev exclusivo critério, inferromper o fornecimento
de qualquer produto ou servigo mediante aviso prévio de 30 (frinta) dias.
O termo de adesdo e as comunicagdes enviadas ao Titular pelo Emissor,
inclusive por meio da Fatura, integram e integrardo este Contrato.

A folerGncia ou a fransigéncia guante ac cumpnmento das obngagdes
contratuar serdo corsideradas como ato de mera liberalidode das
partes, sem acarretar renincia ou modificacao dos termos do presente
Contrato, oz guais permanecerdo validos integralmente.

As Partes — Emissor e Titular — & expressamente assegurado igual direito
de serem integralmente ressarcidos das despesas de cobranca das
obrigagdes devidas vma a ovtra (“Despesas ou Custos de Cobranga™).
Os termos do presente Contrato sGo extensivos e cbngatonos aos
sucessores do Emissor, bem como aos herdeiros efou sucessores do
Titular, que se responsabilizam por seu fiel cumpnmento, em todos os
seus termos e condigoes.

Registro das Operacées no Sistema de Informacdo de Crédito (SCR). O
Emissor, neste ato, comunica ao Tilular que:

a) todos e guasquer débitos e resporsabilidodes decorentes de
cperagoes confratadas com inshtuigées financeiras pele Tihular,
enfre guasquer daguelas previstas no Contrato, serGo registrados no
SCR, gendo pelo Banco Central do Brasl (BACEM);

b) para fins de conhecimento, o Emissor informa ao Titular gue o SCR
temn por finalidades; (i) formecer informagées ao BACEN para fins de

30



supervisdo do nsco de créedito a que estdo expostas as instituicSes
fimanceiras; e (1) propiciar o intercGmbioc, entre as nshituigtes
cbngadas a prestar informagdes ao 3CR das informagoes referentes
a debitos e responsabilidades de clienfes de operagdes de credite
com o objetivo de subsidiar decisdes de credifo e de negocios; c) o
Trtular podera ter acesso aos dados constantes em seu nome no SCRE
por meio da Centfral de Atendimento ao Piblico do BACEN; d) as
manifestagoes de discordancia guanto as informagdes constantes
do 5CR e oz pedidos de comegoes, exclustes e registros de medidas
judiciais no SCR deverdo ser dingidas a essa organzagdo por meio
de reqguenmento escnto e  fundomentado do devedor,
acompanhado da respectiva decisdo judicial guandeo for o caso; e)
a consulta scbre qualguer informaogio constante do 5CE dependera
da prévia autonzacac do Titular.

CAPITULO 28 - DA VIGENCIA E CONTINUIDADE

28.1.

28.1.1.

282

283

A vlilizacdo do Carldo & assegurada por prazo indeterminado, ov seja,
enquanto ndo for cancelado.

O Carldo que tenha gravada no anverso vma data de validade, e essa
data esteja vencida, ainda assim confinvara sendo aceito nos
Estabelecimentos enquante ndo recebido e desblogueado o novo
Cartdo emitido em subsfitvigdo para o Portador.

Para o Titular o presente Contrato tem prazo de vigéncia indeterminado,
exfinguindo-se, contudo, quando do encemamento da Conta Cartdo,
nos fermos do presente Contrato, aplicando-se, neste caso, o disposto
no item 24.1.

Este Conmrato (I) VIGORARA A PARTIR DA DATA DE SEU REGIETRO MO CARTORIO DE
Recistro pE Titwwos E Documentos pa comarca DE Passo Funbo, no Estapo pe
Rio Granpe oo SuL ("Cartorio™) E (1) REVOGA E SUBSTITUI INTEGRALMENTE, E PARA
TODOS O3F EFETOS, © IMSTRUMENTS “TERMmos GErRAls DE ConTRATAGAD DE CARTAD DE
Crénro SAOCARD pa BRAIR AoministRanora, Asertura DE Crénimo E GESTAO
oE Pacamentc”, Armanc Em 27 oE setTemero oE 2021, ErecisTRADD HO CARTORIO,
@UE DENA DE VIGER A PARTIR DA DATA DESTE COMNTRATO.

CAPITULO 29 - DO FORO
Fica eleito o fore da Comarca do doemicilio do Titular informado em seu cadastro,
para conhecer das questbes que se onginarem deste Confrato.

Paszo Fundo, RS, 27 de setembro de 2022,

BRAIR ADMINISTRADORA DE CARTOES DE COMPRA E DE CREDITO LTDA

OBS.: Docusmento RecistTRapo sos o N2 112,571, e 07 /10/2022, po Carrorio o REcisTROS
Truwos e Documentos pa Comarca oe Passo Funpo, RS.
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